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事業内容・理念・方針



障害福祉事業
【事業名】  横浜市指定事業 就労継続支援B型

【事業内容】 18歳以上の障害のある方へ、
就労の機会の提供と
社会参加で必要な知識や経験に必要な訓練を支援する

【事業内容】

【利用対象者】 知的障害のある方、また発達特性がある方
  二次障害による精神障害のある方

【従事者】 サービス管理責任者
 生活支援員、職業指導員、目標工賃達成指導員
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笑顔のある環境を作ろう！

1. 充実感、達成感のある過ごしになるように工夫すること

3. 得意、不得意を見極め、本人が正しく助けを求められるよう
に工夫すること

2. 意思表示、意思決定のできる環境を作ること

【事業理念】

【支援方針】
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1. 充実感、達成感のある過ごしになるように工夫すること

【支援方針】

自分でできることを「見つける」、「実行する」が実現する工夫をします

➢ 大変だったとしても、「自分でできた」と言うことが「自信」につながると考えます

➢ 作業の「内容」や「量」、または他者と比べる必要はありません

➢ 注目すべきは、「本人がどれだけで実行したのか」、本人が「実行」することが大切だと考えます
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【支援方針】

本人の気持ちに寄り添います

集団での過ごしの中に必要な「ポイント」をお伝えし、どうするかを共
に考えます

2. 意思表示、意思決定のできる環境を作ること

➢ 「気持ち」「感情」は誰にも変えようがない「本人の事実」であるので、否定・批判せず、受け止め
ます

➢ 集団生活、社会には様々なルールが存在します。わかりやすく、お伝えし、その中で「どうする
か」意思決定を促します
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【支援方針】

自立とは、できることは自分で行いつつ、
「できないこと」を自分で知り、より多くの人に助けを求められるようにサポートします

➢ 私たちは、一日中、障害をサポートすることができません
サポートが急になくなることは、本人にとっての負担につながると考えています

➢ 本人が正しく助けを求められるようになる事が大切だと考えます

3. 得意、不得意を見極め、本人が正しく助けを求められるよう
に工夫すること

➢ 本人が助けを求められない場合もあると思います。
私たちは、本人が困りに気が付いていないとき、「助けてもいいか」確認してから関わります

➢ 本人が援助を求められやすいように、安心・安全な場所であり、職員である様に務めます
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